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Obrigado por escolher AquacClima!

Esteja certo de que fez uma boa escolha, pois vocé acaba de adquirir um produto de qualidade, com design moderno e
tecnologia inovadora e acima de tudo eficiente. Este produto, além de manter uma temperatura agradavel no ambiente em
que estainstalado, ainda oferece melhora na qualidade do ar ajudando vocé a cuidar de sua empresa e familia.

Elaboramos este manual para que vocé possa obter o maximo aproveitamento de seu climatizador com conforto, segurancga
e economia de operacao. Leia-o atentamente para conhecer o climatizador, seus recursos e para instala-lo com seguranca.

Nos queremos cada vez mais conquistar a sua confianga. Para isso estamos a sua inteira disposicao para tirar qualquer
duvida, ouvir sua critica ou sugestao. Acesse nosso site: www.aquaclima.com.br

Contra a degradacdo ambiental - Como contribuigdo para a preservagdo do Meio ambiente, desenvolvemos tecnologias
eficientes e ndo agressivas a natureza, sem utilizar gas refrigerante ou produtos quimicos e que nao geram residuos.

CONSIDERACOES PARA OPERACAO SEGURA

Evite acidentes! Apos desembalar o climatizador mantenha o material da embalagem fora do alcance de criangas.

OPERACAO SEGURA

1) Nao deve ser usado por criangas, mesmo estando desligado.

2)Nao deve ser usado por pessoas com capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas

3)Nao deve ser usado por pessoas que nao revisaram este manual e ndo se familiarizaram com a operagéo do produto.
4) Mantenha animais domésticos afastados do climatizador em funcionamento.

Este climatizador foi projetado para aplica¢des industriais e comerciais. Em razdo de suas caracteristicas construtivas e
necessidades operacionais, ndo é recomendado para uso em residéncias ou zonas estritamente residenciais. Ainstalagéo e
operacao fora da aplicagao indicada pode resultar em mau funcionamento, perda da garantia e responsabilizagdo do usuario
conforme normas técnicas e legais aplicaveis.

Parareduzir o risco de choque elétrico, danos, incéndio ou ferimentos:

» Nao deixe o cabo de energia em contato com superficies quentes ou cortantes para evitar que os fios se danifiquem. Nao
prenda, torca ou amarre o cabo elétrico. Se o cabo elétrico estiver danificado ele deve ser substituido a fim de evitar
acidentes. Nao opere o climatizador com o cabo ou plugue danificado.

» Nao ligue ou opere o climatizador fora de seu suporte de fixagdo, ou sem respeitar a altura minima de 2,5metros de altura.
Ahélice pode causar ferimentos!

» Leiaasinstrugdes do climatizador, manual do proprietario e os rétulos completamente antes de usar.

» Sempre desconecte o cabo de alimentacao do climatizador antes de realizar inspe¢des ou reparos.

» Parao correto funcionamento do climatizador e seguranga a saude, utilize apenas com agua limpa e tratada (potavel).

* Quando abastecido com agua, transporte seu climatizador na posigéo vertical (em pé).

+ Nao movimente seu climatizador puxando pelo cabo de alimentagéo.

» Sempre desconecte o climatizador durante o enchimento e limpeza.

» Inspecione o sistema de alimentagao e disjuntor mensalmente para garantir que estao funcionando corretamente.

* Remova o plugue da tomada elétrica puxando o plugue, ndo o cabo de alimentacéo.

* Na&o coloque objetos sobre o aparelho, pois podem causar obstru¢cédo ou serem sugados.

» Aolimpar seu climatizador, certifique-se de que dgua nao entre no motor ou no sistema elétrico para evitar danos.

* Nao use benjamins, adaptadores, extensdes ou ligagées improvisadas entre o climatizador e a tomada, pois pode
acarretar em curto-circuito ou incéndio. Utilize uma tomada exclusiva e em perfeito estado para ligar o climatizador.

» O climatizador ndo deve ser modificado de forma alguma (exceto em reparos feitos por pessoas qualificadas com pegas
dereposicaoAquaClima).

» Oscustos de instalagéo do climatizador n&o estéo cobertos pela garantia, responsabilidade exclusiva do consumidor.

» O suporte pode suportar apenas o corpo do climatizador. Nao o utilize como base de apoio nem suba sobre o mesmo.

* O uso de cabos de extensdo com seu climatizador ndao é recomendado. No entanto, os seguintes requisitos devem ser
atendidos:

-Aextensdo deve seradequada a servigos pesados, possuir trés condutores e plugues 20A
- O cabo de extenséo deve ser devidamente aterrado
- Comprimento do cabo e didmetro minimo dos condutores internos (de 5a 12m: 1,5mm2, de 12a20m: 2,5 mm2)

« E normal encontrar 4gua no seu climatizador, pois todos os climatizadores sdo testados na fabrica para garantir um bom
funcionamento em sua propriedade.

» Se o climatizador estiver danificado ou ndo funcionar corretamente, nao continue a opera-lo. Consulte as sec¢des de
garantia, solugao de problemas ou FAQ deste manual do proprietario, ligue para o Atendimento ao Cliente da AquaClima
ou envie um e-mail para suporte@aquaclima.com.br.




INFORMACOES RAPIDAS

CONFIGURAGCAO INICIAL

1. Fixe o suporte de forma segura em uma superficie nivelada
2. Conecte amangueira de agua e encha o tanque*

3. Conecte o plugue natomada apropriada

em cima
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* Pressdo maxima da agua 2,5Kgf/cm2
Abasteca seu climatizador somente com agua POTAVEL e FRESCA, a 20 fado
utilizagéo de agua em temperatura muito superior a do ambiente pode vir a
comprometer a eficiéncia da climatizagéo, além de ser danosa para os
componentes internos do equipamento. Recomenda-se uma torneira
exclusiva.

gltura

N
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Seu climatizador AquaClima deve ser utilizado em um ambiente semi-aberto ou com renovagao de ar. Se vocé planeja usar
seu climatizador em um ambiente mais fechado, como um galpao nao ventilado ou uma garagem, certifique-se de deixar
uma porta ou janela aberta de forma a permitir quantidade adequada de renovagao do fluxo de ar. Garantindo que seu
climatizador funcione com eficiéncia.

IMPORTANTE: Nao utilize em local onde o equipamento ficara exposto a raios solares excessivos, ventos predominantes,
chuva, umidade, poeira, préximo a fontes de calor ou vapores, exaustores, 6leos, contaminantes ou gases inflamaveis.
Utilize também afastado de cortinas, plasticos ou objetos que possam vir a obstruir ou serem sugados pela entrada
traseira de ar, causando sérios danos.

VISAO GERAL

Botdao cadastro de Motor principal - 127V ou 220V - 60Hz

controle remoto

Tamanho da hélice - 50cm

Hélice /
Saida de ar

Poténcia Maxima - 500W

Abastecimento de - conexdo para mangueira

Disco aspersor :”’fffzf,,,,”“m““m“\“\\\\\“\\ agua - béia flutuante, max 3,5Kgf/cm2
Dimensdes - 62cm (L) x 35cm (P) x 70cm (A)

Conexado de

mangueira Peso - 12Kg

Tenséo perigosa no A hélice do ventilador pode causar | Nao ligue a bomba Contém O sistema de controle remoto é destinado a
interior do equipamento. ferimentos graves ou cortes. sem agua no componentes ajustar as fungdes do equipamento durante o
Desconecte a energia Mantenha as méaos afastadas. reservatorio, pode inflamaveis. uso. Para evitar acionamentos indesejados,
antes de fazer ajustes | Desligue o produto antes de fazer | causar danos aos | Mantenha longe deve-se desligar o disjuntor exclusivo ou

ou manutencao. manutencao. componentes. de chamas diretas remover da tomada apds o uso.
e calor.

As informagbes contidas neste documento estao sujeitas a alteragdes sem prévio aviso.
(As imagens/figuras existentes neste manual sdo meramente ilustrativas)
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INSTALAGCAO

A instalagao do climatizador deve ser realizada por técnico qualificado, observando todas as instrugdes deste manual. Os
custos com instalagao, incluindo materiais, mdo de obra e eventuais adequag¢des no local (hidraulicas, elétricas ou
estruturais), sdo de responsabilidade exclusiva do consumidor e ndo estao cobertos pela garantia.

LOCALIZACAO N
1) Recomendamos selecionar o local mais seco e ventilado possivel. Deve existir entrada de ar I

*OPCIONAL

<2m>

externo para permitir a circulagéo e troca de ar do ambiente. Direcione a saida de ar para areas ¢ ¥
amplas e sem obstrugdes para fornecer fluxo de ar maximo. o E SENTIDO DO FLUXO DE AR
,_ B N
> 2
2) Obedecer aos espagos minimos requeridos para instalagéo e circulagéo de ar. A distancia " @ J @::::
entre o piso e o nivel inferior do climatizador deve ser elevada, recomendamos para operacdo T ——
segura e bom desempenho o minimo de 2,5m. ‘< ______ 15 1M o> ‘

3) Faca um planejamento cuidadoso da localizagéo dos climatizadores evitando interferéncias com instalagbes ja existentes
ou projetadas, instalagdes elétricas ou hidraulicas passando no interior da parede escolhida, assim como compatibilidade
com normas e equipamentos presentes no local. Deixe espaco suficiente para servigos de manutengédo em geral.

4) Para evitar vazamentos e obter maior area de cobertura posicione as unidades de forma nivelada. O desalinhamento do
aparelho impedira o funcionamento adequado do sistema oscilante.

IMPORTANTE: N&o instale em local onde o equipamento ficara exposto a raios solares excessivos, ventos predominantes,
chuva forte, umidade, poeira, préximo a fontes de calor ou vapores, exaustores ou gases inflamaveis. Evite proximidade de
cortinas, plasticos ou objetos que possam vir a obstruir ou serem sugados pela entrada traseira de ar, causando danos.

FIXACAO
O suporte (S) responsavel pela sustentacao do aparelho, deve ser fixado de forma segura. Use 4 parafusos com
buchas em seus 4 furos. Em hipétese alguma ligue ou utilize o aparelho apoiado sobre méveis ou no chao.

=~
N

)

O proprio suporte pode ser utilizado como gabarito para demarcagao dos furos a serem realizados. Faga os —
furos utilizando uma ferramenta adequada (ex: furadeira) e utilize parafusos e buchas de diametro minimo de
12mm. Recomendamos a utilizagdo de parafusos com cabeca do tipo sextavada e aperto com chave adequada.

(77

Ap0s apertar os parafusos realize esforgo com as maos sobre o mesmo a fim de avaliar sua correta fixagao.

ATENCAO: Se o local possui paredes de Gesso ou “Dry Wall” recomendamos que n&o seja realizada a instalagéo do seu
climatizador antes de contatar um representante exclusivo destas paredes. Risco de queda e perda de garantia.

Os custos de instalagéo do climatizador ndo estao cobertos pela garantia, responsabilidade exclusiva do consumidor.

ENCAIXANDO O CLIMATIZADOR NO SUPORTE )
O encaixe do climatizador no suporte deve ser feito por duas ou mais pessoas a fim de facilitar o trabalho e evitar acidentes. E
necessaria a fixagdo de forma correta para impedir que o mesmo se solte, risco de queda!

1- Primeiro encaixe o pino superior no suporte:
Posicione o pino (A) presente no topo do climatizador fazendo com que o mesmo atravesse a abertura maior (B) presente no
alojamento do suporte, deslize entédo o climatizador para cima e para frente atravessando o rasgo do suporte. Abaixe até que

atrava do pino se encaixe com firmeza na abertura menor do alojamento do suporte.
= =

2-Prendao brago inferior do suporte:
Posicione o brago inferior do suporte de forma a coincidir com o furo. Insira o parafuso
apertando a porca tipo borboleta, de forma segura.




CONTROLE REMOTO

DESCRICAO DAS TECLAS
A - Botao desliga/Diminui a velocidade da ventilagao:
Cada toque diminui um nivel da velocidade do ventilador até desligar o aparelho.

B-Botéoliga/Aumenta a velocidade da ventilagao:
Liga e a cada toque aumenta um nivel da velocidade do ventilador até atingir seu maximo.

C - Botao ajuste da climatizagéo (4 modos de climatizagéo):
Desligada— O aparelho realiza apenas a fungéo de ventilagao;
Automatizada curta — A unidade acionara o sistema de climatizagdo durante aproximadamente 5 segundos, seguido de
pausa;

Automatizada longa — A unidade acionara o sistema de climatizagdo durante aproximadamente 15 segundos seguido de
pausa;

Continua—Aunidade acionara o sistema de climatizagéo de forma continua.

ATENCAO: Devido a variagdes locais de tensao e freqiiéncia da rede elétrica, pode ser necessaria a selegéo de niveis mais
altos de velocidade para a partida do motor e movimentagao da hélice. Apds a partida, diminua entdo sua velocidade até o
nivel desejado.

GRAVANDO UM NOVO CONTROLE REMOTO

O climatizador sai de fabrica com seu controle remoto devidamente cadastrado e testado. Caso venha ser necessaria sua
substituicdo ou adicdo de um controle extra, realize o seguinte procedimento:

ATENCAO: Durante o procedimento tome extremo cuidado em ndo se aproximar da hélice que pode entrar em
funcionamento a qualquer momento. RISCO DEACIDENTE E FERIMENTOS.

01 - Certifique-se que durante o procedimento de gravagao no local ndo exista interferéncia de outros tipos de controle
remoto (alarmes, portdes automaticos, cercas elétricas, etc). Caso o LED do climatizador esteja piscando sem que o seu
controle esteja sendo acionado, ndo realize a gravagao e procure um local afastado onde n&o exista interferéncia.

02 - Mantenha pressionado qualquer um dos botdes do controle remoto a ser gravado.

03 - Sem soltar o botdo do controle remoto, pressione brevemente a tecla de cadastro (botéo preto), localizada ao lado dos
leds na parte superior do disco do climatizador. Seu novo controle sera cadastrado. Se afaste do climatizador e realize um
teste de funcionamento.

Caso deseje adicionar outro controle, repita este procedimento.

Para apagar TODOS os controles gravados: Retire o plug do climatizador da tomada. Segure entdo pressionada a tecla de
cadastro e assim recoloque o plug natomada.

LIMPEZA EXTERNA

Antes de efetuar qualquer operagéo de limpeza, desligue o climatizador da energia elétrica retirando o plugue da tomada.

Para limpar facilmente as partes externas do seu climatizador utilize um pano ou esponja macia, umedecidos em solugao de
agua morna com sabao neutro, desengordurantes ou detergentes (suaves ou neutros) e depois seque-o cuidadosamente
antes de voltar a ligar o plugue na tomada.

Evite ao maximo molhar as partes elétricas e eletrénicas (motores, central elétrica, controle remoto, etc). Nao utilize panos ou
esponjas encharcadas, nem jatos d'agua. Em caso de contato acidental destes componentes com agua, enxugue
cuidadosamente com um pano macio e aguarde algumas horas para a secagem completa dos mesmos antes de ligar
novamente o aparelho a rede elétrica. Risco de choque e danos irreversiveis aos componentes elétricos e eletronicos.

Nunca use espatulas metalicas, escovas, produtos abrasivos ou alcalinos para limpeza das superficies de seu climatizador.
As pecas plasticas nao podem serlavadas com agua quente.

Jamais limpe o seu climatizador utilizando fluidos inflamaveis como alcool, querosene, gasolina, tinner, varsol, solventes ou
outros produtos quimicos abrasivos, acidos ou vinagres. O uso desses produtos causa riscos e manchas irreversiveis nas
superficies do seu climatizador, além de causar incéndio.

Caso o climatizador seja utilizado em ambientes contaminados com alto teor de poeira ou substancias oleosas, realizar

inspecao e limpeza semanalmente de forma a proporcionar o correto funcionamento de seu climatizador e prolongar sua vida
util.
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PERGUNTAS FREQUENTES

P. Como preparo meu climatizador para armazenamento?
R. Drene o climatizador, desligue a alimentacao elétrica e hidraulica, cubra o climatizador e armazene em local seco.

P. Qual é o melhor ambiente para produzir o ar mais fresco?
R. Para um desempenho ideal, a temperatura deve ser de 30°C ou mais e a umidade relativa deve estar abaixo de 75%. No
entanto, os climatizadores Aquaclima reduzem a temperatura em quase todos os ambientes, tornando-os mais confortaveis.

P. Onde posso comprar pegas de reposi¢cao?
R.As pecas de reposi¢do podem ser adquiridas com o departamento de Atendimento ao Cliente da Aquaclima.

P. Qual é a quantidade de umidade produzida?
R. Um aumento na umidade de aproximadamente dois a cinco por cento € esperado, dependendo da temperatura e umidade
do ambiente. Este aumento n&o é perceptivel em uma area ventilada onde o ar produzido pelo climatizador é renovado.

P. Quanto tempo vai durar o abastecimento de agua no tanque?
R. Umafonte constante de agua para reabastecer o tanque é necessaria.

P. E se minhas perguntas nao forem respondidas aqui?
R. Confira nossos videos em nosso canal no YouTube. Nossa equipe de Atendimento ao Cliente esta disponivel das 8h as
17h, de segunda a sexta-feira ou vocé pode enviar um e-mail para suporte@aquaclima.com.br

SUPORTE TECNICO

Entre em contato com o Atendimento ao Cliente para obter consultoria sobre solugdo de problemas e substituicdo de pegas.

A Aquaclima tem o orgulho de fornecer servigo e suporte na forma de garantia, suporte técnico e atendimento ao cliente ao
vivo para fornecer aos nossos clientes uma experiéncia de propriedade incomparavel.

Para informagbes completas sobre a garantia e limitagbes, consulte a pagina de garantia. Pedimos que vocé nao hesite em
nos contatar com quaisquer perguntas ou comentarios adicionais que vocé possa ter. Por mais de 20 anos, construimos
nossa empresa com base em qualidade e suporte. Estamos ansiosos para falar com vocé.

IMPORTANTE: A bomba localizada no interior do equipamento é refrigerada pela propria agua contida no reservatério.
Apesar de tolerar breves periodos de acionamento a seco, ndo deixe a climatizagdo acionada enquanto o equipamento
nao estiver corretamente conectado a rede hidraulica e abastecido com agua, sob pena de sobreaquecimento e danos
permanentes a bomba, ndo cobertos pela garantia.

N&o aperte ou retire a porca de fixagao presente no bocal de entrada do climatizador, a modificagdo de sua posigcéo
acarretara em desajuste da boia e transbordamento do reservatorio.

PREPARACAO HIDRAULICA

Antes de conectar a mangueira de entrada, principalmente no caso de tubulagées recentes, deixe escorrer um pouco de
agua da tubulagdo de modo a eliminar quaisquer detritos que possam estar presentes no interior da tubulagao, evitando
assim danos e entupimentos no sistema de entrada do climatizador e conseqlente transbordamento do reservatério.

Seu climatizador foi desenvolvido para ser abastecido com baixa pressao de agua (agua da caixa). A pressao de agua para
abastecimento do climatizador deve corresponder a um nivel de 2 a 15 m acima do nivel da torneira (de 0,2 a 2,5 kgf/cm2).
Caso a pressédo de abastecimento seja superior a indicada, havera vazamento e conseqiente transbordamento do
reservatorio.

PREPARACAO ELETRICA

Aterramento: O fio terra deve ser ligado a um terra eficiente e ndo pode ser ligado diretamente a rede elétrica ou a tubulagdes
de agua, gas, eletricidade, telefone, para-raios, etc.

N&o use o climatizador sem ligar o fio terra, independente da tensao de alimentagéo. Ele é a melhor forma de seguranga e
protecéo contraraios e descargas elétricas. Para sua segurancga solicite a um eletricista que instale o fio terra.

O climatizador deve ser ligado a um disjuntor exclusivo, compativel com sua tensao e poténcia. A auséncia dessa protecédo
pode causar falhas elétricas e invalidar a garantia.
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GARANTIA DO CLIMATIZADOR

GARANTIALIMITADA porum (1) ano a partir da data de compra, Aquaclima Eletronicos Eireli (“Aquaclima”) garante qualquer componente
original ou pega de seu climatizador evaporativo (“produto”) que for considerado, apds exame por pessoal autorizado pela fabrica, com
defeito de material ou de fabricacao.

1. O inicio da vigéncia da garantia ocorre na data de emissdo da competente nota fiscal de venda ao consumidor correspondente ao
produto a ser garantido com identificagéo, obrigatoriamente, de modelo e caracteristicas de produto;
2. O prazo de vigéncia da garantia é de 12 (doze) meses contados a partir da data correspondente na forma do item “1” acima;

2.103 (trés) meses de garantialegal e;

2.2 09 (nove) meses de garantia contratual cedida pela fabricante.

3. Condigbes desta garantia:

3.1. Qualquer defeito que for constatado neste produto deve serimediatamente comunicado ao Servigo Técnico Autorizado.

3.2. Esta garantia abrange a substituicao de pegas que apresentarem defeitos devidamente constatados pela fabricante, como sendo de
fabricacéo, além da méo de obra utilizada no respectivo reparo.

3.3. Se o produto e/ou seus componentes originais apresentarem defeito coberto por esta garantia limitada, dentro dos periodos de tempo
aplicaveis acima, o mesmo pode serreparado pelo cliente apds receber pegas apropriadas da Aquaclima.

3.4.As garantias se aplicam ao primeiro proprietario e ndo sao transferiveis.

4.As garantias perderao a validade quando:

4.1-Houver remocao e/ou alteragdo do numero de série ou da etiqueta de identificagao do produto.

4.2- O produto utilizado em desacordo com o Manual de Instrugdes, e/ou utilizado em ambientes hostis, e/ou com presenga de particulas
em suspenséo (pé de madeira, pé mineral, farinha, solventes, tintas, 6leo, etc.), e/ou para fins diferentes do de resfriamento de pessoas.
4.3- O produto tiver recebido maus tratos, descuidos, uso inadequado, ou ainda, tiver sofrido alteracdes e/ou modificacdes estéticas e/ou
funcionais, bem como, tiver sido realizado reparos e/ou adulteragdes por pessoas ou entidades ndo credenciadas pela Aquaclima;

4.4- O defeito for causado por acidente ou ma utilizagdo do produto pelo consumidor.

4.5- Quando, na instalagéo do produto, ndo forem observadas as especificagdes e recomendagdes contidas neste manual, incluindo, mas
nado se limitando a: condi¢bes de seguranca, nivelamento adequado, compatibilidade do local de instalagéo, atendimento as normas
técnicas, ambientais e de emissao sonora, pressao hidraulica dentro dos limites indicados, prote¢do contra surtos de tenséo, uso da
tensao elétrica correta, e distanciamento adequado de outros equipamentos e objetos.;

4.6- O cliente ndo puder apresentar prova de compra como proprietario original do produto e/ou para produtos desacompanhados de nota
fiscal de venda ao consumidor e/ou que n&o preencham as condi¢des mencionadas no item “1” acima;

5.As garantias ndo cobrem:

5.1 — Despesas com instalacdo, fixagcao, ajuste do produto e pecas que nao pertencam ao produto, bem como servigos de desmontagem
ou remocao do equipamento para envio a analise técnica ou reparo, inclusive em casos de acionamento da garantia.

5.2. Produtos ou pecas danificadas devido a acidente de transporte, quedas, manuseio ou remogao, riscos, amassamentos ou atos e
efeitos da natureza, tais como degradagéo por exposigao solar, raios, chuva, ventos, inundagao e etc.

5.3. Nao funcionamento ou falhas decorrentes de problemas no fornecimento de energia e/ou agua no local onde o produto esta instalado.
5.4. Despesas com transporte, movimentagao, pegas, adaptagdes, materiais e mao de obra para preparagao do local onde serainstalado o
produto (ex. rede elétrica, conexdes elétricas e hidraulicas, tomadas, esgoto, alvenaria, aterramento, etc.).

5.5. Servigos e/ou despesas de manutengao e/ou limpeza do produto;

5.6. Falhas no funcionamento normal do produto decorrentes da falta de limpeza e excesso de residuos, ou ainda decorrentes da
existéncia de objetos em seu interior, estranhos ao seu funcionamento e finalidade de utilizagao;

5.7. Despesas por processos de inspecgao e diagndstico, incluindo a taxa de visita do técnico, mesmo que determine que a falha no produto
foi causada por motivo ndo coberto por esta garantia;

6. Despesas de transporte do produto até o servigo autorizado obedecerao aos seguintes critérios:

6.1- Situagdes existentes nos primeiros 90 (noventa) dias seguintes a data de emisséo da nota fiscal de venda ao consumidor: as despesas
de transporte serao suportadas pela fabricante;

6.2- Situagdes existentes no periodo compreendido a partir do 91° (nonagésimo primeiro) dia seguinte a data da emissao da nota fiscal de
venda ao consumidor: as despesas serédo suportadas Unica e exclusivamente pelo consumidor.

6.3 - O frete de envio para analise ou reparo em garantia sera custeado pela empresa apenas no caso de o produto estar no local de entrega
original discriminado na nota fiscal de venda. Caso o produto tenha sido deslocado para outra localidade por deciséo do cliente, os custos
de transporte até o local de atendimento autorizado da empresa serédo de responsabilidade do comprador

7.Agarantia contratual ndo cobre:

7.1- Pegas sujeitas ao desgaste natural, descartaveis ou consumiveis, pegcas moveis ou removiveis em uso normal, tais como, placas
evaporativas, motores, rotor da bomba, valvulas, filtros, botées de comando, teclas, boia, baterias, controle remoto e bem como a méo-de-
obra utilizada na aplicagao das pecgas e as consequéncias advindas dessas ocorréncias.

8. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE AQUACLIMA

8.1- EM CASO DE VIOLACAO DE QUALQUER GARANTIA IMPLICITA OU ESCRITA RELACIONADA AO PRODUTO E / OU SUAS
PARTES COMPONENTES, A AQUACLIMA NAO SERA RESPONSAVEL POR QUALQUER INCIDENTE OU CONSEQUENCIA DE
DANOS, SENDO QUE OS LIMITES DE RESPONSABILIDADE CONTRA A AQUACLIMA POR QUALQUER VIOLAGAO NAO
EXCEDERA O CUSTO DE SUBSTITUICAO OU REPARO DO PRODUTO.

8.2- Nao terao nenhum tipo de cobertura pelas garantias (legal e contratual), indenizagao e/ou ressarcimento, materiais ou equipamentos
que possam vir a ser danificados em decorréncia da presenga e utilizagéo do produto.

9. Outras disposigdes:

9.1- A Aquaclima n&o autoriza nenhuma pessoa ou entidade a assumir em seu nome, qualquer outra responsabilidade relativa a garantia
de seus produtos além das aqui explicitadas.

9.2- A Aquaclima, buscando a melhoria continua de seus produtos, reserva-se o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e
estéticas de produtos por ela comercializados sem prévio aviso.

10. Este CERTIFICADO DE GARANTIA ¢ valido apenas para produtos vendidos e utilizados no territorio brasileiro.
Para sua comodidade, preserve o MANUAL DE INSTRUCOES, CERTIFICADO DE GARANTIAEANOTAFISCAL DO PRODUTO em local
seguro e de facil acesso. Quando necessario, consulte nosso Servigo de Atendimento ao Consumidor. 7



RESOLUCAO DE PROBLEMAS

Desligue toda a energia do climatizador antes de tentar solucionar qualquer um dos seguintes problemas. Para problemas
nao listados, entre em contato com o Atendimento ao Cliente.

PROBLEMA

O climatizador nao liga ou nao
fornece ar

POSSIVEL CAUSA

1. Sem eletricidade para alimentar o
climatizador:

A. Disjuntor desarmado

B. Alimentacao desligada ou danificada
2. Motor superaquecido e / ou travado

SOLUCAO

1. Verifique a alimentagao:

A. Reinicialize o disjuntor*

B. Conecte o(s) cabo(s), plugues ou
substitua-os se estiverem danificados
2. Substitua o motor

O climatizador liga, mas nao
pulveriza agua

1. Falha do motor da climatizacdo / bomba

2. Falta de agua ou mangueira de entrada
dobrada ou obstruida

1. Substitua o motor / bomba
2. Abra a torneira, verifique a
mangueira e se o climatizador esté
sendo abastecido com agua.

Vazamento de agua no
climatizador

1. Sede / haste da boia flutuante com
vazamento/danificada

1. Substitua a boéia flutuante

Sons de batidas, tremores ou
chocalhos

1. Pecas soltas
2. Pegas Danificadas

1. Verifique e aperte onde necessario
2. Substitua por pecgas originais

Gotas de agua na corrente de
ar

1. Muita agua fornecida ao ambiente

2. Mangueira vazando

*Se a condigao persistir, chame um eletricista

Acesse o site para tirar duvidas,

registrar sugestdes ou reclamacgoes.

1. Certifique-se que o aparelho se
encontra nivelado, diminua o tempo
de aspersao, aumente a velocidade
do ventilador.

2. Aperte a conexao ou substitua a
mangueira

Fale conosco!
www.aquaclima.com.br

AquaClima Eletronicos Eireli - Rua Carlos Ferrari, 2734
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